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S O B R E  O  N Ú C L E O

Com o objetivo de fortalecer os Sistemas de Gestão da 

Qualidade no Estado, foi fundado em janeiro de 1999 o 

Núcleo Catarinense de Promoção do CCQ – Círculos de 

Controle da Qualidade.

O Núcleo é formado por empresas que possuem o 

programa de CCQ/ Equipes de Melhorias em diferentes 

regiões de Santa Catarina. São organizações que 

acreditam na valorização do trabalho em equipe para 

promoção do desenvolvimento sustentável.



59.990 IDEIAS SUGERIDAS

52.633 APROVADAS

35.976 IMPLANTADAS

32

EMPRESAS

1114

EQUIPES

5.843

PARTICIPANTES

dados até dez/19



M I S S Ã O

"Disseminar e promover a prática da melhoria contínua 

por meio da filosofia dos Círculos de Controle de 

Qualidade - CCQ, estimulando o desenvolvimento e a 

valorização do potencial criativo do ser humano."

"Ser um núcleo de referência na disseminação das 

práticas do programa de CCQ nas organizações 

catarinenses."

V A L O R E S

"Ser um núcleo de referência na disseminação das 

práticas do programa de CCQ nas organizações 

catarinenses."

V I S Ã O



PRESIDENTE 

Luan Sorato (Eliane S/A) luan.sorato@eliane.com 

DIRETORA ADMINISTRATIVA

Cleusa Ronsani (Rio Deserto) cleusa@riodeserto.com.br 

DIRETOR FINANCEIRO

Vanderlei Werlich (Grupo Lunelli)  vanderlei.w@grupolunelli.com

DIRETORA DE CAMPANHAS E EVENTOS

Giselli Pereira (Condor) giselli.souza@condor.ind.br

DIRETOR MARKETING 

Sávio Oliveira  (Inplac) savio.ao@inplac.com.br 

DIRETORA DE RELACIONAMENTO

Geani Vieira (Anjo) talento_cce@hotmail.com

C O N T A T O S



REGIONAL NORTE 

DIRETOR REGIONAL - Ellen (Shulz) ellen.santos@schulz.com.br

COORD. REGIONAL - Simone (Ciser) simone.rosa@ciser.com.br;

SECRETÁRIA - Sirley (Duas Rodas) sirley.rank@duasrodas.com

REGIONAL VALE

DIRETOR REG. - Fernanda Faggiani (IPEL) fernanda.faggiani@indaialpapel.com.br

COORD. REG. - Priscila Matos (Coteminas) priscila.matos@coteminas.com.br

SECRETÁRIA - Juliana Aragão (Hotel Plaza) juliana.aragao@plazahoteis.com.br

REGIONAL SUL

DIRETOR REG. - Gisele  (Lab. Búrigo) excelencia@laboratorioburigo.com.br

COORD. REG. - Dayana (Copobras) dayana@copobras.com.br

SECRETÁRIA - Aline (Copobras) aline.bez@copobras.com.br

C O N T A T O S



A G E N D A  2 0 2 0



R E U N I Ã O  E S T A D U A L

16/01/2020
-Oficializar datas, comunicar eventos e planejamentos.

- PROGRAMAR DVAL PARA  07 DE  FEVEREIRO
- ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

DATA LOCAL TEMAS

12/03/2020 All4Labels

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.

PROGRAMAR SALAS TEMÁTICAS PARA  11 DE 

ABRIL

ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

18/06/2020 OESTE

08/07/2020
Schulz 

Compressores

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.

PROGRAMAR SELETIVA CEEM PARA  22 DE 

AGOSTO

ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

17/09/2020 CEEM

03/12/2020 Reunião de Planejamento

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.

PROGRAMAR CONECTA CCQ PARA  06 DE 

JUNHO

ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse

Prática coordenação Prática CCQ

Metodologia de 

Apresentação dos 

Projetos CCQ 

Campanhas sociais 

através das equipes 

de CCQ

Estratégias para 

incentivar a participação 

de sugestões – Rafael 

Embraco

Duas rodas

Planejamento -

Brinde

Coteminas

6 - Embraco

-

16/01/2020 ELIANE

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.

PROGRAMAR DVAL PARA  07 DE  FEVEREIRO

ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

SLExcelência / 

LIBRELATO
Case da Eliane BURIGO



P R O G R A M A Ç Ã O  R E G I O N A L  S U L

16/01/2020 ELIANE

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR DVAL PARA  07 DE  

FEVEREIRO ESCOLA DE FACILITADORES -

Repasse 

DATA LOCAL TEMAS

19/03/2020

PLAZA + 

ESTADUA

L SUL

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.  PROGRAMAR SALAS TEMÁTICAS 

PARA  11 DE ABRIL ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse 

21/05/2020 ANJO

16/07/2020 HOSPITAL

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR SELETIVA CEEM 

PARA  22 DE AGOSTO ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

24/09/2020 LIBRELATO
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR PARTICIPAÇÃO 

CEEM ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

19/11/2020 COPOBRAS
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR 2020 ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR CONECTA CCQ 

PARA  06 DE JUNHO ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse

SLExcelência / 

LIBRELATO
Case da Eliane

Prática 
coordenação

Prática CCQ

Semana da 

qualidade -

todos

Case Plaza 

Reuniões GD/ 

Librelato
Case Anjo

Campanhas 

internas / Todos
Case Hospital

Endomarketing 

/ Todos
Case Librelato

Planejamento Case Copobras

BURIGO

Brinde

ANJO

PLAZA

LIBRELATO

COPOBRAS

RIO DESERTO



P R O G R A M A Ç Ã O  R E G I O N A L  N O R T E

22/01/2020
Duas 

Rodas

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR DVAL PARA  07 DE  

FEVEREIRO ESCOLA DE FACILITADORES -

Repasse 

DATA LOCAL TEMAS

11/03/2020 Malwee

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.  PROGRAMAR SALAS TEMÁTICAS 

PARA  11 DE ABRIL ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse 

13/05/2020 W3SAT

08/07/2020

Schulz 

Compress

ores

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR SELETIVA CEEM 

PARA  22 DE AGOSTO ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

16/09/2020 Embraco
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR PARTICIPAÇÃO 

CEEM ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

11/11/2020 Ciser
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR 2020 ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR CONECTA CCQ 

PARA  06 DE JUNHO ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse

Interação CCQ: 

Recursos 

humanos, 

qualidade e  Lean –

Joseani Elian

Schulz 

Compressores

Prática 
coordenação

Prática CCQ

Retorno 

Financeiro –

Rafael Embraco

W3SAT

Projetos 

Orientados –

Sirley Duas 

Rodas

Haco

Estratégias para 

incentivar a 

participação de 

sugestões – Rafael 

Embraco

Duas Rodas

Condor e Lunelli

Ciser

7 – Schulz 

Compressores

Brinde

9 - Schulz SA

6-Lunelli

6-Embraco

6-Duas Rodas

9-Condor



P R O G R A M A Ç Ã O  R E G I O N A L  V A L E

16/01/2020 Texneo

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR DVAL PARA  07 DE  

FEVEREIRO ESCOLA DE FACILITADORES -

Repasse 

DATA LOCAL TEMAS

12/03/2020 All4labels

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.  PROGRAMAR SALAS TEMÁTICAS 

PARA  11 DE ABRIL ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse 

21/05/2020
Hotel 

Plaza

23/07/2020 Ipel

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR SELETIVA CEEM 

PARA  22 DE AGOSTO ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

17/09/2020 Rovitex
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR PARTICIPAÇÃO 

CEEM ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

19/11/2020 Incofios
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR 2020 ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR CONECTA CCQ 

PARA  06 DE JUNHO ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse

Pesquisa de 

satisfação do CCQ

Integração do 

Lean com CCQ

Prática 
coordenação

Prática CCQ

REUNIAO 

ESTADUAL 

Metodologia de 

Apresentação dos 

Projetos CCQ 

Campanhas 

sociais através 

das equipes de 

CCQ

Estruturação dos 

Projetos de CCQ 

utilizando o MDI 

Indicadores do 

programa 

Como  engajar 

Diretoria para o 

CCQ

Como desenvolver 

as equipes para 

Apresentação em 

Palco

Restruturação 

do Programa da 

Rovitex EMR

Elaboraçao de 

A3 para projetos 

Ver e Agir

Planejamento 

Regional Vale 2021 

Votação nova 

Coordenação

Como acontece  a 

Gestão de 

Mudanças do 

Programa na 

empresa

Rovitex

Brinde

Coteminas

All4labels

Incofios

Texneo

Ipel



P R O G R A M A Ç Ã O  R E G I O N A L  O E S T E

20/02/2020 Aurora

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR DVAL PARA  07 DE  

FEVEREIRO ESCOLA DE FACILITADORES -

Repasse 

DATA LOCAL TEMAS

23/04/2020 -

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos.  PROGRAMAR SALAS TEMÁTICAS 

PARA  11 DE ABRIL ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse 

18/06/2020 Ogochi

22/10/2020 Dipães

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR SELETIVA CEEM 

PARA  22 DE AGOSTO ESCOLA DE 

FACILITADORES -Repasse 

26/11/2020 Letavo
Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR PARTICIPAÇÃO 

CEEM ESCOLA DE FACILITADORES -Repasse 

Oficializar datas, comunicar eventos e 

planejamentos. PROGRAMAR CONECTA CCQ 

PARA  06 DE JUNHO ESCOLA DE FACILITADORES 

-Repasse

Prática 
coordenação

Prática CCQ

REUNIAO 

ESTADUAL

Brinde



E S C O L A  D E

F A C I L I T A D O R E S

FOCO: Aperfeiçoar conhecimentos na área de atuação e 

relacionar com  projetos de melhorias



E S C O L A  D E  F A C I L I T A D O R E S

LOCAL TEMAS

12/02/2020 São José
6 Sigmas para 

Excelência Operacional

DATA PALESTRANTE

Ricardo Moura

17/06/2020 Virtual Comunicação Lúcia Búrigo

18/08/2020 Virtual
Ferramentas para estimular 

ideias de inovação 
Diego Piovesan

14/10/2020 Virtual
Conectividade entre CCQ e 

indústria 4.0
Marcio - Schulz



E V E N T O S  D O  N Ú C L E O

2 0 2 0



E V E N T O S  R E G I O N A I S  2 0 2 0

03/04/20

NORTE VALE OESTESUL

20/03/20 03/04/20 -

02/10/20 23/10/20 13/02/20 -

07/08/20 18/06/20 04/06/20 -

-

-

-

SELETIVAS ESTADUAL

19/11/2020

FÓRUM ESTADUAL ONLINE

01 PROJETO DE CADA 

REGIONAL



W W W . C C Q S C . C O M . B R


