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~8 ' Catarinense Agenda da Reuni&o
*_K de CCQ

. 07/03/2025 S 13:30 a5 15:30 Local CISER- Rodovia Rio do Morro, 608 -
ata. orario: ocal:
100 horas Araquari, SC

Pauta da Reunido

1- Abertura

2- Apresentacado de Melhoria Ciser
2- Administrativo

3- Marketing

4 - Proximas reunides e eventos

5- CEEM

Julho Setembro | Novembro

Freq Marco Maio
Reunides 07 /mar
Cia Aguas de Joinville - Liliane - Thiago 100%

Convidados

)
Ciser - Dionei - Darllan - lvandro 100% P
Condor - Giselli 100% P
Docol - Thalita - Emanuely 100% P
Duas Rodas - Regiane 100% P
Live! - Ana - Maria 100% P
Grupo Lunelli - Ana 0% F
Grupo Malwee - Dione - Nathalia 100% P
Oxford Porcelanas - Robson - Amanda 100% P
Schulz Compressores - Ketrin - Heitor 100% P
Schulz SA - Marcio 100% P
TecnoPerfil - Jalio César - Julio Luiz 100% P

Assuntos Principais

Assunto Detalhamento

- Abertura da reunido e apresentacdo da ata realizada pela Coordenacao da Regional Norte (Ana da

1- Abertura LIVE!)

Assunto Detalhamento

- Momento realizado pela equipe de melhoria Ciser, representada pelo colaborador Gustavo.

- Foi apresentado um projeto da categoria "Ver e Agir", referente a organizacdo no setor de Matrizes
N o FAF.

2- Apresentacdo de Melhoria Ciser
- Foi implantado um sistema de gestéo visual e padrdo de identificacdo no armério de ferramentas
obtendo inlmeros resultados, como melhora no atendimento, reduc&o do tempo para a localizacdo de
ferramentas, ganho de espaco, maior produtividade e controle no estoque de ferramentas.

Assunto Detalhamento

- Solicitado a reviséo das informacdes e preenchimento de dados faltantes destacados em amarelo
na planilha de "Controle de Empresas" (dia de pagamento, pesquisa de tributacdo, CNPJ para boleto
e informacéo de site etc). Prazo - 12/03

- Informado que o pagamento a partir de 2026 sera ANUAL, ocorrendo nho més de MARCO.

- Também foi informado que a partir desse ano o Coffe Break das reunies regionais devem ser
2- Administrativo custeados pela empresa anfitria (definicdo realizada na Reunido Estadual).

- Proxima Reunido Estadual ocorrera no dia 04/04 na empresa Circulo (Gaspar).

- Foi ainda comentado sobre a cobranca de presencga nas Reunidao Estadual (baixa frequéncia das
empresas da Regional Norte), discutido sobre alternativas para os longos deslocamentos para a
Reunido Estadual e também sobre ter reunides mais atrativas, bem como planejar visitas técnicas
que "justifiquem" a presenca nessas reunibes.

Assunto Detalhamento

- Foi apresentado o cronograma padrao de Publicacdes por Regional, de forma a ficar mais
organizado e sem lacunas de publica¢gbes durante o ano.

- Marketin : . . ~ . - N
3- Marketing - LIVE! ficou responsavel pela divulgacéo da noticia das Salas Tematicas no més de marco.
- Foi solicitado para as empresas o preenchimento do Calendario de Publicag6es para o ano.
Assunto Detalhamento

- Proxima reunido ocorrera no dia 23/05 na Schulz SA. Marcio prop0s realizar a reunido no dia da
apresentacdo mensal dos Grupos de Melhoria.

4 - Proximas reunides e eventos - DVAL confirmado para dia 11/04 na Lunelli.




- Ana da LIVE! ainda explicou a diferenca de Momento CCQ (apresentacdo do Programa de Melhoria
da empresa) e Boas Praticas (apresentacdo de uma boa pratica da empresa - tema livre).

Assunto Detalhamento

- No final da reuniéo foi realizada uma pesquisa aberta para saber quantas empresas teriam interesse

5. CEEM em inscrever projetos para o CEEM nesse ano. A maioria das empresas manifestou interesse.

- Também foi comunicado que o CEEM foi transferido para setembro.
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