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 EMPRESA REPRESENTANTE Ausente Justificado Presente 

1.  ✓ Altenburg ✓ Italo Alegria A - - 

2.  ✓ Anjo Tintas 
✓ Geani Vieira 
✓ Beatriz dos Santos Bitencourt 

- - P 

3.  ✓ Aurora Alimentos ✓ Ana Paula A - - 

4.  ✓ Círculo ✓ Quesli Martins - - P 

5.  ✓ Ciser ✓ Dionei Roberto A - - 

6.  
✓ Companhia Águas de 

Joinville 
✓ Liliane 
✓ Patrícia 

A - - 

7.  ✓ Condor ✓ Giseli P. de Souza A - - 

8.  ✓ Cooperja 
✓ Amanda Goulo 
✓ Eduardo S. de Matos 

- - P 

9.  ✓ Copobras ✓ Lucas Godinho da Silva - - P 

10.  ✓ Docol 
✓ Thalita Batista Pahl 
✓ Emanuely Antonia Ellmer 

A - - 

11.  ✓ Duas Rodas ✓ Regiane A - - 

12.  ✓ Incofios ✓ Thalia Karine Zanom A - - 

13.  ✓ Inplac 
✓ Denilson de Souza Reis 
✓ Mateus Silva Nascimento 

- - P 

14.  ✓ Librelato 
✓ Vanessa G. Duarte 
✓ Daniela da Luz Guizzo 

- - P 

15.  ✓ Lunelli ✓  A - - 

16.  ✓ LIVE! 
✓ Ana Cristina Ecco 

✓ Maria Gabriela N. Gomes 
- - P 

17.  ✓ Malwee 
✓ Dione G. da Silveira 
✓ Caique 

A - - 

18.  ✓ Marco Textil ✓ Jonatas A - - 

19.  ✓ Mohawk Brasil 

✓ Andreia Canever 
✓ Naissa M. Saccon 
✓ Lucas Pereira 
✓ Nilséia Feltrin 
✓ Rodrigo Bussolo Mendes 
✓ Sidney M. Zomer 
✓ Marcelo Crema 

- - P 

20.  ✓ Nauterra ✓ Gabriel Machado A - - 

21.  ✓ Oxford 
✓ Robson Krauss 
✓ Almir Ismael 

- - P 

22.  ✓ Pamplona 
✓ Luana Loch 
✓ Fabiana Ap. Hammer 
✓ Jucimara  

- - P 

23.  ✓ Rovitex ✓ Nathalia R. Marcelino - - P 

24.  ✓ Schulz Compressores ✓ Ketrin Capanema Hang A - - 

25.  ✓ Schulz S.A ✓ Thainara Thais da Silva A - - 

26.  ✓ Tecnoperfil ✓ Julio Cesar Ribeiro A - - 

27.  ✓ TEXNEO ✓ Gilson A - - 
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Percentual de Presença da Reunião % 56,26 0 40,74 
 

PAUTA DA REUNIÃO 

1.  Abertura 

2.  Apresentação de projeto de melhoria 

3.  Escola de Facilitadores 

4. Momento CCQ 

5. Informações da Diretoria Estadual 

6. Informações da Diretoria Reginal 

7. Network 

8. Eleições Diretoria 2025/2026 

9. Próxima Reunião Estadual  

10. Encerramento 

  
 

N. Assunto Detalhamento 

1   Abertura 

 
- A reunião teve início às 09:00, com a abertura e as boas-vindas realizadas por Naíssa 
e Lucas.  
- Cada participante presente na reunião fez uma breve apresentação, informando seu 
nome, a empresa em que trabalha e o setor/área de atuação. 
 

1  Núcleo CCQ 

 

- Missão, Visão e Valores do NCCCQ. 

 

Estrutura 2025/2026: 

 
 

2  

 Apresentação 
de projeto de 
melhoria 

Equipe: Entre Amigos 

 

Projeto: Dispositivo para reduzir o esforço físico no procedimento de troca de rolo. 
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N. Assunto Detalhamento 

Foi identificada uma oportunidade de melhoria no procedimento de troca dos rolos 
dos fornos, usados na produção de bitolas 90x90 e 120x120 nas tipologias acetinado e 
polido. O forno, com 208 metros de comprimento e temperatura de 1.200°C, possui 
2770 rolos refratários, cada um com 15,50 kg e 4,20 m de comprimento. Esses rolos 
são essenciais para o processo de queima dos produtos cerâmicos, e sua quebra exige 
substituição, afetando tempo de produção, custos e segurança. 

O procedimento de substituição de um novo rolo necessita que o memo seja aquecido 
entre 200 e 300°C e rotacionado manualmente por 5 minutos antes de ser conectado à 
movimentação mecânica. Caso a rotação não seja realizada corretamente, o rolo pode 
empenar, dificultando o giro e aumentando o risco de quebras futuras, gerando 
impactos financeiros e operacionais. 

Os principais impactos identificados são o esforço físico do operador, exposição ao 
calor, riscos de acidentes, e geração de resíduos. A rotação manual é a principal causa 
desses problemas. Para mitigar esses impactos, foi sugerida a redução do tempo de 
rotação de 5 para 2 minutos, utilizando um adaptador desenvolvido pela equipe. Essa 
solução trouxe benefícios como maior agilidade, redução do esforço físico, menor 
exposição ao calor, menor impacto financeiro e redução do impacto ambiental. 

 
 

Projeto Campeão da Ideia Destaque 2024 na Categoria Social 

3  
 Escola de 

Facilitadores 

 
Palestrante: Geani Vieira (@talento.concultoria) 
 
Tema: Como manter o engajamento das equipes de melhorias. 
 
Geani Vieira traz uma análise detalhada e bem estruturada sobre como engajar os 
colaboradores de forma espontânea e voluntária em programas de melhorias dentro 
das empresas. A palestra propõe uma abordagem estratégica e pragmática, que 
destaca áreas essenciais para criar um ambiente favorável à participação ativa. Entre 
os pontos discutidos, estão: 
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N. Assunto Detalhamento 

• Cultura de Participação: Como fomentar um ambiente em que os 
colaboradores se sintam motivados a contribuir para as melhorias. 

• Propósito Claro: A importância de um objetivo bem definido que faça os 
colaboradores entenderem a relevância de suas contribuições. 

• Regras Claras: A definição de parâmetros para garantir que todos saibam 
como participar de maneira eficaz. 

• Adequação ao Perfil dos Participantes: Personalização dos programas para 
atender às características e necessidades de diferentes grupos dentro da 
empresa. 

• Envolvimento da Direção e Liderança Intermediária: Como o apoio de líderes 
em todos os níveis impacta diretamente o engajamento. 

• Competência da Coordenação do Programa: A importância de uma 
coordenação qualificada para garantir o sucesso da iniciativa. 

• Disponibilização de Recursos: Como garantir que os colaboradores tenham o 
suporte necessário para implementar melhorias. 

• Novidades Constantes: A necessidade de constantemente avaliar e introduzir 
inovações para manter o programa interessante e relevante. 

Ao longo da palestra, Geani destaca a importância de cada um desses elementos e 
oferece insights valiosos para empresas que buscam criar uma cultura de melhorias 
contínuas e engajamento genuíno. 
 

4   Momento CCQ 

 
Momento CCQ com empresa LIVE. 
 
Temas: Estrutura Equipes de Melhoria Contínua 
  
Apresentado Melhorias do 5S e Semana da Qualidade. 
 

5  

 Informações da 
Diretoria 
Estadual   

✓ Ficou estabelecido que os custos com os cafés nas reuniões estaduais serão 
pagos pelo Núcleo; 
 

✓  Se houver almoço disponível, ele pode ser oferecido, porém, é 
responsabilidade da empresa visitante arcar com os custos referentes ao seu 
grupo; 

 
✓ Foi definido que as taxas referentes ao cancelamento de boletos serão 

cobradas da empresa solicitante, responsável pelo boleto. 
 

✓ Definido CEEM e PCIM juntos, local a definir; 
 

 

6  

 Informações da 
Diretoria 
Regional  

✓ Ficou estabelecido que os custos com os cafés nas reuniões regionais serão de 
responsabilidade da empresa anfitriã. 

7   Network  
Participação especial de Alexandre Pazini, um dos fundadores do Núcleo Catarinense 
CCQ. 
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N. Assunto Detalhamento 

Tema: Cultura do CCQ 
 

8  

 Eleições 
Diretoria 
2025/2026 

Em eleições da diretoria foi aberta aos membros presentes a oportunidade de 
candidatura para a vaga de diretor administrativo do núcleo.  
Como não houve mais de um interessado para a vaga, o único candidato foi designado 
para ocupar a cadeira de diretor administrativo, conforme detalhado abaixo. 
 
Diretoria Administrativa: Daniela Guizzo 

9  

 Próxima 

Reunião 

Estadual 

Próxima Reunião Estadual: 04/04/2025 

10   Encerramento 
 

Encerramento da reunião as 16:00h com foto oficial dos participantes. 

 
 
 

 

 

Foto do encontro 
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Foto do encontro 

 
Equipe da Reunião 
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