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Empresa Representante Ausente  Justificado Presente 

1.  Anjo Química 
✓ Aline 
✓ Geani 
✓ Fabiana 

 
 

X 

2.  Aurora Coop. ✓ Diane   X 

3.  Cooperja 
✓ Amanda 
✓ Maicon 

 
 

X 

4.  Copobras 
✓ Lucas 
✓ Dayana 

 
 

X 

5.  Librelato ✓ Vanessa   X 

6.  Mohawk Brasil 
✓ Andreia 
✓ Naissa 

  X 

7.  Ogochi (Ouvinte) ✓ Anatan    

8.  Rio Deserto ✓ Monique   X 

Percentual de Presença  
da Reunião 

100% 0 0 8 

 

Nº Assunto Detalhamento 

1  Abertura 

09:20h – A reunião iniciou com as boas-vindas da Andreia, atual 
Diretora do Núcleo Regional Sul, onde se apresentou e cumprimentou 
os representantes das empresas que estavam participando por meio 
presencial e remoto. 
 

2  Núcleo CCQ 

09:25h – Missão, Visão e Valores do Núcleo. 
 
Apresentação da pauta do dia e resumo da situação de projetos 
(ideias sugeridas, aprovadas e implantadas) e número de empresas 
participantes do núcleo. 
 
Apresentação da estrutura do núcleo, reforçando atuais diretores 
gerais, regionais e secretários.  
 

3  Apresentação de Equipe 

09:30h  
 
Apresentação da equipe Librelato com o projeto “Diminuir tamanho 
dos cabos do kit chic flasher dolly basc”. O projeto é enquadrado na 
categoria de produto/processo.  
 
A equipe é composta pelo Alison Alves, André Luciano, André Victor, 
Gabriel de Farias, Manoel dos Santos, Mateus Pereira e Otavio Vieira. 
 
A ideia sugerida pela equipe foi diminuir o tamanho dos cabos do kit 
chic flasher dolly basc, para melhora do aspecto visual e redução do 
custo do kit.  
 
O problema identificado foi o custo desnecessário, perda de 
produtividade e o aspecto visual no produto final.  
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A proposta de melhoria foi diminuir em média 1,50 m do cabo do kit 
chic flasher dolly basc.  
 
O projeto foi apresentado ao Engenheiro de Produto e foram 
realizados testes junto ao fornecedor para verificação da efetividade. 
Após validação dos testes, o setor de compras realizou a negociação. 
 
A implantação da ideia resultou no ganho financeiro com a redução do 
custo unitário do kit, melhora no aspecto visual do produto final, 
otimização do tempo, redução de desperdícios e aumento de 
produtividade. 
 

Custo médio do kit em 10/03/2023 era de R$ 536,20. 
Com o ajuste, o custo médio do kit passou a ser R$ 477,00. 
Em fevereiro foi consumido 176 kits. 
 
Redução média mensal de R$ 10.384,00. 
Retorno médio acumulado de R$ 124.608,00 ao ano. 
 

 
09:40h – Brinde Anjo Tintas e foto com equipe. 
 

4  Coffee Break 09:40h – Pausa para o café. 

5  Boa Prática da Empresa 

10:00h  
  
A Boa Prática apresentada foi o Sistema Librelato de Excelência 
(SLE). O programa foi fundado em 2019 e é considerado um dos 
norteadores estratégicos da Librelato, ao lado do SGI e ESG. 
 
O SLE é formado por 8 pilares: 5 sensos, zero acidente, trabalho 
padronizado, zero defeito, just in time, programa de ideias, TPM e 
agente lean. 
 
O objetivo do SLE é desenvolver, capacitar e motivar as células de 
manufatura, os setores administrativos, para que estes busquem 
evoluir e sistematizar o desempenho dos processos, com foco na 
cultura transformadora e redução de desperdícios. 
 
No mês de aniversário do programa, foram executadas diversas 
atividades com objetivo de disseminar a importância do sistema e dos 
pilares que o compõe de uma maneira simples e descontraída. 
 
Dentre as atividades, destacam-se: 
 
- Stands dos selos (5S, Segurança, Qualidade, Inovação e SLE) onde 
representantes dos programas realizavam dinâmicas para apresentar 
e conceitualizar a importância de cada selo de uma forma 
descontraída. 
 
- Blitz do SLE. A dinâmica consistiu em levar a roleta até os 
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colaboradores, onde após rodar a roleta e responder à pergunta de 
forma correta, o mesmo ganhava um brinde.  
 
- Webinar com o tema “Liderança transformadora na construção de 
uma cultura de melhoria contínua”, com os gestores internos, gerente 
de produção, coordenador de PCPM, mediado pelo Analista de Lean 
Manufacturing e contou com a participação simultânea de 135 
colaboradores. 
 
- Palestra presencial com o tema “Atitude, o motor para excelência”, 
com a participação de 63 profissionais ao total. 
 
- Premiação Ideia Destaque com o objetivo de premiar as três ideias 
classificadas do programa.  
 

6  Momento CCQ 

10:50h 
 
Programa de Ideias Destaque do Acelera Librelato.  
 
As ideias são inscritas na plataforma da empresa e avaliadas 
internamente nas categorias de produto/processo/qualidade, 
saúde/segurança e ambiental. 
 
Os critérios de qualificação são: 

 

- Produto/processo/qualidade: melhoria no processo, redução de 
tempo, retorno financeiro, otimização do processo. 

 

- Saúde/segurança: diminuir riscos de acidente, ergonomia. 

 

- Ambiental: redução de resíduos, redução de impacto ambiental. 

 
Após a pré-seleção, a avaliação é realizada em duas etapas. A 
primeira etapa avaliada pela banca de profissionais multidisciplinares 
onde definiu a ideia classificada por planta. Após a classificação, a 
segunda etapa foi a apresentação para banca interna (coordenadores) 
e banca externa (NCCCQ) onde foi definida a classificação final. 

 

7  
Tema em Pauta 

 

11:30h 
 

• Treinamentos internos para as equipes de melhoria 
 
Foi compartilhada a ideia de estabelecer um calendário de 
treinamentos anual com temas definidos, sendo acompanhado 
mensalmente a realização dos treinamentos programados. Os 
treinamentos são executados pelo facilitador da unidade. Dentre os 
temas abordados, se destaca: as ferramentas da qualidade, como 
utilizar o software para inscrição de projetos, condução de reunião, 
procedimento com as regras de pontuações, entre outros. Os temas 
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se repetem no ano seguinte, agindo como uma reciclagem. 
 
Além dos treinamentos previstos, foi ressaltado a importância dos 
treinamentos promovidos pelo Núcleo no qual as equipes participam. 
 

• Como orientar para o retorno financeiro 
 
Houve uma interação entre os participantes da reunião de que é 
importante uma ajuda inicial para a equipe conseguir calcular o 
retorno financeiro e depois validar se o previsto retornou. 
 
Interessante ainda mensurar os ganhos potenciais e os ganhos reais e 
no final do ano realizar uma auditoria de custos. 
 

8  Almoço 12:45h – Pausa para almoço da equipe. 

9  
DVAL – realizado em 05/04  

 

13:30h  

 

O evento ocorreu em 05/04/2024 na Copobras (AFAI), São 
Ludgero/SC. Foi realizada uma pesquisa através do google forms para 
obter feedbacks dos participantes. Houve a participação de 6 
empresas nucleadas da regional sul, totalizando 34 respostas, 
refletindo nos seguintes percentuais: 

 

• Anjo Química: 14,7%  

• Grupo Copobras: 41,2%  

• Rio Deserto: 11,8%  

• Cooperja: 8,8% 

• Librelato: 0,00%  

• Mohawk Brasil: 23,5%  

 

A cada questionamento, os participantes podiam assinalar entre Bom, 
Ótimo, Regular e Ruim.  

 

Questionamento:  

1) Qual seu grau de satisfação em relação a abertura?  

Ótimo: 61,8%  

Bom: 38,2%  

 

2) Qual seu grau de satisfação em relação ao tema e conteúdo do 
curso apresentado?  

Ótimo: 61,8%  

Bom: 38,2%  
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3) Qual seu grau de satisfação em relação as dinâmicas vivenciais?  

Ótimo: 73,5%  

Bom: 26,5%  

 

4) Qual seu grau de satisfação em relação a organização do evento?  

Ótimo: 64,7%  

Bom: 35,3%  

 

5) Qual seu grau de satisfação em relação ao espaço e local?  

Ótimo: 67,6%  

Bom: 32,4%  

 

6) Qual seu grau de satisfação com este evento de forma geral?  

Ótimo: 73,5%  

Bom: 26,5%  

 

7) Qual seu grau de satisfação em relação a carga horária?  

Ótimo: 58,8%  

Bom: 32,4%  

Regular: 8,8%  

 

8) Qual seu grau de satisfação em relação a aplicabilidade dos 
conceitos nos grupos de melhorias?  

Ótimo: 52,9%  

Bom: 47,1%  

 

9) Qual seu grau de satisfação em relação ao coffe break?  

Ótimo: 73,5%  

Bom: 26,5%  

 

Foram recebidos 15 comentários em relação ao evento, sendo que em 
todos foi mencionado que a experiência com as dinâmicas 
vivenciadas foi positiva. 

 

10  
Salas Temáticas   

 

13:45h   
 
Local: ACIC  
Data: 13/06/24 
Horário de chegada: 12:30h 
Horário convite: 13:15h 
Início do evento: 13:30h 
 
- Participantes: 

• Nucleados: 10 vagas/empresa 

• Ouvinte: 4 vagas 
 



 
ATA DE REUNIÃO 

 

Data: 28/05/2024 Horário: 09h00 às 16h00 Local: Librelato – Içara/SC 
 

Página 6 de 7 

 

Nº Assunto Detalhamento 

- Temas a serem abordados: 

• Cálculo do retorno sobre os investimentos – Naissa/Dayana 

• Descrição de projetos – Monique/João  

• Fontes de alimentação no CCQ: de onde tirar ideias? – Geani/Aline 
 

- Ficou definido que na primeira sala de cada assunto, apresentar o 
vídeo institucional do Núcleo CCQ. 

 
- Tempo de abordagem dos temas: 40min em cada sala. 
 
- Definição das responsabilidades: 

• Coffee Break: Vanessa e Daniela 

• Certificado: Lucas  

• Convite: Monique  

• Placa para identificação mesa de lista de presença: Monique 

• Lista de presença: Aline 

• Caneta e bloco de anotações: responsabilidade de cada empresa 

 

11  Conecta  

14:15h 

 

Local: Colégio Maximiliano Gaidzinski 
Data: 18/07/24 
Horário: 13:30h as 16:30h 

 

- Participantes: 

• Nucleados: 20 vagas/empresa 

• Ouvinte: 10 vagas 

 

- Definição das responsabilidades: 

• Coffee Break: Daniela 

• Copo água: Vanessa (negociar se é possível condicional) 

• Convite: Monique 

• Abertura: ver disponibilidade do João  

• Recepção: Aline e Lucas 

• Brinde palestrante: a definir na próxima reunião 

 

- Temas a serem abordados: 

• Quando um mais um são mais que dois – Geani 

• A definir segundo palestrante e o tema a ser abordado 

 

12  Outros assuntos 

14:30h 
 
De comum acordo foi alterado a data da próxima reunião regional de 
04/07 para 11/07 – Cooperja 
 

13  Foto 15:00h – Foto da equipe da reunião e foto com o grupo Librelato. 
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Foto do encontro 

 
Equipe da Reunião 

 
 

Foto com o Grupo Librelato 

 
 


