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17° Encontro Catarinense de CCQ - Blumenau

A 172 edicao do Encontro Catarinense de CCQ — Equipes de Melhorias, realizado na Associacao Artex em 18/09 reuniu
aproximadamente 500 circulistas de 35 empresas nucleadas e 14 novas empresas interessadas em adotar a metodologia do
CCQ e fazer parte do Nucleo. O evento, que acontece anualmente, € uma acao do Nucleo Catarinense de CCQ e objetiva o
desenvolvimento do potencial criativo das pessoas por meio da troca de ideias, interacdo entre profissionais das varias
organizagoes, entre outros.

Na abertura do evento, a presidente do Nucleo Catarinense de CCQ, Marcia Campos, comentou que diante da situacao
atual do pais, o momento é oportuno para a implantacao e fortalecimento do programa CCQ nas organizagbes. Que bons
resultados seréo alcangados por meio do envolvimento das pessoas; criagdo do sentimento de dono e de espago para sugerir e
melhorar. Durante o evento os participantes conheceram 20 projetos de melhorias desenvolvidos nas empresas filiadas ao
Nucleo que foram apresentados em forma de Mostra.
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lo- 4° Primic Cotorinense de CCQ
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No palco foram apresentados os 3 projetos finalistas do 4° Prémio CCQ das empresas Condor, Eliane Revestimentos
Ceramicos e Méveis Trés Irm&os. Apods a avaliagcdo da equipe de jurados a premiagéao ficou distribuida da seguinte forma: 1°
lugar: Projeto “Maquina de descolar painéis” do CCQ Solugdo da empresa Mobveis Trés Irmaos; 2° lugar: Projeto
“Desenvolvimento de método de prensagem para produto diamond 16,5 cm x 19,0 cm do GES Acgéo e Reacéo da Eliane
Revestimentos Ceramicos e 3°lugar: Projeto “Alteracéo dos silos de secagem da formula presma” do CCQ Solugdes da empresa
Condor. Aquarta edigao do Prémio contou com a participacédo de 11 empresas nucleadas.

O palestrante Edson de Oliveira fechou a programacao do evento com a palestra “Seja um circulista extraordinario
fazendo mais com menos”. Edson motivou os participantes falando da mudanca de atitude, sobre o circulista “mediocre” e o
circulista de “sucesso” que busca os melhores resultados na vida pessoal e profissional.

A 172 edicdo do Encontro Catarinense de CCQ — Equipes de Melhorias foi considerada um sucesso pelas empresas nucleadas.
O encontro de 2016 serarealizado em Sao Bento do Sul.
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Qual a importancia do programa de GCQ para sua empresa?

Atualmente, com a situagao econdmica brasileira em crise os Circulos
de Controle de Qualidade (CCQ) sao uma pega fundamental que auxilia muito
a empresa a buscar redugbes de custo, aumento de produtividade e de
qualidade a qual acarretara em um nimero menor de pegas nao conformes ou
rejeitos de producéo.

Tudo isso influenciando em uma politica de melhoria continua e
trazendo um diferencial para as empresas que possuem o CCQ em seu meio.

O desenvolvimento de projetos pelos proprios colaboradores que
estéo vivenciando o problema e buscando oportunidades para a eliminagéo ou
reducdo do mesmos € uma das partes mais importantes deste programa, pois
isto ira trazer uma integragao maior entre os colaboradores e também existe a
satisfacdo deles poderem ver um projeto desenvolvido em conjunto por eles
mesmos sendo posto em pratica e trazendo resultados para a empresa como
umtodo.

Sirivaldo José Barbieri P ’ °NE’”O

Diretor Pioneiro Baterias BATERIAS

DVAL - Equipes de Melhorias do Hospital Sao Joseé de Criciiima

Nos dias 25/09 e 02/10, 80 integrantes de Equipes de Melhorias do Hospital Sdo José | Criciima, participaram de um
DVAL - Dinamicas Vivenciais ao Ar Livre. A realizagdo desta atividade teve como objetivo trabalhar as competéncias
comportamentais dos circulistas, fortalecer o Programa CCQ e especialmente comemorar os 05 anos do mesmo na Instituigao.
Além dos circulistas e seus respectivos padrinhos/madrinhas, o evento contou com a participagao de alguns colaboradores que
ainda néo participam de CCQ, este convite foi feito pelos proprios circulistas. As dinamicas foram conduzidas pela
Coordenadora da Qualidade Marcia Campos, Geani Vieira - consultora da Talento e Vanderlei Motta — Coord. RH do HSJosé. A
reflexdo da aprend|zagem de cada agéo ficou por conta da p3|cologa Josiane Javorski.

&

A atividade foi realizada pela primeira vez e teve grande repercusséo promovendo desenvolvimento de habilidades,
trabalho em equipe, confraternizagéo, técnicas de lideranga bem como um grande momento de integracdo entre os
participantes. Apds a realizacao das dinamicas propostas os participantes confraternizaram com um delicioso churrasco.

O evento foi realizado na Associacdo SER Eliane, Cocal do Sul, empresa que também é nucleada e como todas as
outras sé&o parceiras na realizagcao deste tipo de atividade. Nas dinamicas os participantes exprimem sentimentos e situacdes
inusitadas que requerem trabalho em equipe, proatividade, empenho, participagdo e comprometimento a medida que fortalecem
seus lacos de confianca e solidariedade.
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Indicadores do Niicleo de CCQ - 1° Semestre 2015
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EQUIPES DE MELHORIA

Sobre o Nicleo Catarinense de CCQ

Com o objetivo de fortalecer os Sistemas de Gestdao da Qualidade no Estado, foi fundado em janeiro de 1999 o Nucleo
Catarinense de Promog¢do do CCQ - Circulos de Controle da Qualidade.

O Nucleo é formado por empresas que possuem o programa de CCQ/ Equipes de Melhorias em diferentes regiGes de
Santa Catarina. S3o organizagOes que acreditam na valorizacdo do trabalho em equipe para promocdo do desenvolvimento

sustentavel.
Disseminar e promover a pratica da melhoria continua por Ser um nucleo de referéncia na disseminacao das praticas
meio da filosofia dos Circulos de Controle da Qualidade - do Programa de CCQ nas organizagdes catarinenses.

CCQ, estimulando o desenvolvimento e a valorizacdao do
potencial criativo do ser humano.

VALORES

Voluntariado: Doar-se de forma comprometida em prol dos objetivos do Nucleo.

Integridade: Agir com coeréncia, responsabilidade e profissionalismo, respeitando a cultura das organiza¢des que
compdem o Nucleo bem como as regras estabelecidas pelo mesmo.

Valorizagao das Pessoas: Reconhecer a importancia das pessoas que fazem parte do processo de melhoria continua das
organizagoes.

Inovagdo: Desenvolver agGes, projetos e praticas diferenciadas para o cumprimento da missao.

Celebragao das Conquistas: Comemorar os resultados alcangados como forma de motivagdo para novos desafios.

Trabalho em Equipe: Compartilhar conhecimentos, experiéncias e assumir responsabilidades.

E nucleoccg@gmail.com
www.ccqsc.com.br

CONTATO
Este informativo é uma publicacdo dirigida aos publicos de relacitonamento com o Nucleo
Catarinense de CCQ.

Desenvolvido por: Nucleo CCQ
Arte: Denizia Satiro
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